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E/ discurs de la informatica. Un estudi de les seqiiéncies descriptives
Barcelona / Valéncia: Publicacions de ’Abadia de Montserrat /
Institut Interuniversitari de Filologia Valenciana, 2002
(Biblioteca Sanchis Guarner; 58), ISBN 84-8415-381-9, 216 pags.

El llibre que porta el subtitol “un estudi de les seqiiencies descriptives” i
que consta d’'unes 200 pagines, estudia les maneres diferents d’expressio
lingiifstica en 'ambit de la informatica. L’autora no parla només del discurs
informatic del catala siné —com el titol deixa suposar— d’un discurs general
i multilingual. Per cert, objecte d’estudi sén les llengiies amb les quals un
expert informatic o un usuati es troben confrontats en un ambit valencia o
catala; els exemples vénen sobretot del catala i de Pespanyol, pero també de
I'angles, que és, en certa manera, la “llengua materna” de la informatica.

Els dos primers capitols, “Prolegomens als discurs de la informatica” i
“Discurs i informatica”, tenen un to prou general i serveixen com a intro-
ducci6 al tema. Cal aclarir aqui els punts d’interseccié entre llengua o lin-
giifstica 1 informatica, que semblen ser forca nombrosos en la societat
informatitzada en la que vivim avui.
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268 Buchbesprechungen

L’estudi examina textos publicitaris de productors de maquinari i pro-
gramari, textos de la premsa informatica 1, a més, textos oficials i informals
d’Internet. L’autora aclareix els elements clau com les situacions comuni-
catives en ’ambit informatic, els participants del discurs especialitzat i els
canals comunicatius. El to informal sembla tipic per a la majoria dels textos
i es manifesta en el caracter conversacional de les marques dialogals, la pre-
sencia de moltes expressions colloquials en el text, la supressié de lletres,
segments de paraules i de signes de puntuacié. En quant a la comunicacié
electronica —realitzada principalment pels mitjans dels que disposa I'Inter-
net (correu electronic, tertulies, grups de discussions)—, el to informal
s’expressa sovint amb elements no verbals, com per exemple amb emoticons,
que sén simbols grafics i petits dibuixos que hom pot fer amb els caracters
del teclat.

Malgrat la insercié d’una multitud d’exemples autentics en cada capitol,
la major part dels detalls “microlingliistics” son presentats després d’una
classificacié dels textos informatics (en la segona meitat del llibre dins del
tercer i datrer capitol que tracta la descripcié en el discurs de la informatica
i que és el més llarg del llibre). A diferéncia dels textos narratius, en que la
descripcié apareix inserida en el fil narratiu, el discurs informatic descriu
tipicament P'estructura d’aparells 1 de les parts de que es composen. Dife-
rents enumeracions elaboren el fil de nombrosos textos descriptius, amb
separacions grafiques com punts, marcadors grafics i, finalment, nimeros
(el manual d’ds, que conté explicacions de funcions segons el seu desen-
volupament, compren tota mena d’enumeracions).

Sembla molt interessant la constatacié que molts actes comunicatius
s’adrecen a usuaris “normals”, és a dir persones que no tenen cap o poca
formacié informatica. Com a conseqiiencia, els autors de tals textos infor-
matics tenen la tasca especial de comunicar 1 explicar conceptes estricta-
ment técnics a persones no expertes. Per aixo s’utilitzen en abundancia
reformulacions, pero també ancoratges referencials i per afectacié. El llen-
guatge informatic funciona, doncs, molt sovint per imatges i metafores,
pero utilitza també una multitud d’acronims, de simbols 1 de sigles i, a més,
incorpora nombroses taules i esquemes.

Els emissors dels textos sén principalment experts, pero puix que els
lectors oscillen de professionals fins a aprenents de la divulgacié extrema,
el to informal és ubitds i dominant. La reformulacio, una de les formes
més importants d’ancoratge, es produeix quan s’empra més d’una expres-
si6 per caracteritzar I'objecte descrit. Ofereix doncs al lector més informa-
ci6 de Pobjecte que es descriu, diferents punts de vista, i d’aquesta manera
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facilita 'accés al lector no expert. Hi ha exemples en que la reformulacié
marca I'inici d’'un paragraf, tipicament en els textos de caracter publicitari.
Aixi els textos esdevenen més llargs i deixen més temps al lector perque
entengui el jargd informatic.

L’autora no tracta gaire el vocabulari de la informatica ni la creaci6 de
neologismes, sind més aviat Uestructura de la frase 1 d’entitats completes.
Les seqiiéncies descriptives representen el component central dels textos
de 'ambit informatic: descripcions de maquinari i programari, manuals
d’ds, mostres de funcionament, anuncis de noves tecnologies i desenvolu-
paments, textos publicitaris sobre tota la riquesa dels productes informa-
tics, articles explicatius, llibres d’iniciaci6 i per a experts. En els textos que
s6n formats per seqiiencies descriptives, autora constata el “predomini de
les proposicions que s’articulen com a parts d’un procediment informatic,
que es caracteritzen pels predicats d’accio, 'abséncia de marcadors textuals
i les repeticions de férmules lexiques i d’estructures sintactiques sem-
blants”. El discurs es manifesta de manera diferent segons el grau
d’especialitzacid. Aquesta constataci6 es troba també en exemples de tex-
tos informatics en catala, espanyol i angles.

L’estudi no conté gaires informacions sobre la formacié de neologismes
en 'ambit informatic i no tracta les particularitats de la llengua catalana. En
canvi, “El discurs de la informatica” és un estudi interessantissim per a lin-
gliistes generals 1 persones que desitgin saber més sobre les estructures
internes dels textos de I'ambit informatic, aixi com de quina manera la
informatica influeix en el llenguatge quotidia.

Klaus Ebner (Wien)





